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PROPUESTA DE VALOR

Desde hace mds de 15 anos la propuesta de valor de Contacto Humano ha sido
la de ayudar a las organizaciones a optimizar sus procesos de negocios a través
del uso eficiente de herramientas tecnoldgicas, con especial énfasis en el drea de
recursos humanos.

Acompanando siempre a nuestros clientes en el reto de hacer mds con menos, a
lo largo del tiempo hemos buscado la mejor manera de optimizar procesos y a
menudo hemos encontrado en la tecnologia la herramienta idénea para hacerlo.

Entendemos que el valor de la tecnologia estd en su capacidad de contribuir al
logro de los objetivos de negocio de nuestros clientes, es por ello que partimos de
la premisa que ante todo, necesitamos entender cabalmente el escenario actual,
conocer la problemdtica que se enfrenta y su contexto, solo entonces seremos
capaces de disenar y eventualmente implementar una verdadera solucion.

Gracias a la preferencia de importantes clientes hemos ido creciendo, asi como
refinando nuestras capacidades y en el camino sumado alianzas estratégicas o
bien creado nuevas empresas que han surgido siempre como respuesta a
necesidades del mercado.

Le invitamos cordialmente a sumarse a nuestros casos de éxito.
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Nuestros Servicios:

Reclutamiento y Seleccién de Personal
Head Hunting

Outsourcing

Maquila de Noémina

Aplicacion e Interpretacion de Psicometria

Nuestro equipo de trabajo le ofrece:

Asignacion de un ejecutivo comercial especializado para levantar sus
requerimientos y brindarle asesoria.

Asignacion de un ejecutivo de reclutamiento listo para brindarle una
atencion personalizada y puntal y/o coordinar el equipo asignado a sus
necesidades.

Agilidad y confianza, pronta respuesta a la hora de proveer y administrar
personal. somos una empresa 100% auditable.

Seleccion de personal minuciosa con la ayuda de especialistas y un equipo
multidisciplinario que reducird al mdximo los problemas de rotacion vy
desercion en su empresa.
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A continuacion le presentamos nuestro flujo grama de trabajo

1. Levantamiento del perfil:

Si el cliente no tiene claro o bien, aun no logra definir con claridad el puesto,
qgue necesita, nuestro equipo de ftrabagjo le ayudard a delimitar las
necesidades especificas de este puesto en funcidn de nuestra experiencia y la
oferta y demanda en el mercado.

Filtrado de informacidén curricular.

Con ayuda de nuestros expertos seleccionamos del gran numero de
posibilidades que tenemos solo a los mejores para entrevistarlos
personalmente.

2. Entrevistas, evaluaciones técnicas y con idiomas.

Nuestro equipo multidisciplinario de psicologos y especialistas puede ofrecerle
utilizar las mejores técnicas de entrevistas para detectar al talento que usted
necesita, al mismo tiempo que reducimos al mdaximo los riesgos para su
empresa.

Estudios Socio laborales

Nuestro objetivo es presentarle personal altfamente capacitado y confiable, es
por ello que hacemos un minucioso andlisis para presentarle solo candidatos
confiables

Es por ello que Analizamos referencias laborales, demandas o procesos
penales.

3. Psicometria:

Con la ayuda de nuestros expertos especialistas Psicdlogos analizamos
caracteristicas de actitud y aptitud a niveles consientes e inconscientes de la
personalidad de nuestros candidatos, para garantizarle un menor indice de
rotacion de personal.




ONTACTo

humano

STRATEGICAL RESOURCES

Nuestros tiempos de respuesta.

Somos una empresa con metodologias que nos permiten garantizar la
pronta atraccién de talento a nivel nacional e internacional.

Desde la busqueda hasta la contratacion de talento nacional.
De 3 a 8 dias.

Desde la busqueda hasta la contratacion de talento internacional.
De 8 a 15 dias.

Nuestros costos de reclutamiento (un evento)

En Contacto Humano entendemos la importancia de ser competitivos en el
mercado, por eso nuestros costos de reclutamiento se mantienen en un
mes de salario bruto de la vacante mads IVA.

Nuestros costos de administracion

Para el caso de administracién de personal, absorbemos los costos
asociados al reclutamiento y Unicamente agregamos un porcentaje de
factor de servicio sobre el costo total de la ndmina integrada. Cabe
destacar que contamos con esquemas de pago mixtos muy atractivos en

los que se puede ahorrar hasta un 20% vs. Esquemas de ndémina
tradicionales.

Garantias:
e ASESORIA PERSONALIZADA CON TALENTO ALTAMENTE ESPECIALIZADO.

« GARANTIA DE REPOSICION. (DEPENDIENDO EL NIVEL / PERFIL).

* FILTROS ESPECIFICOS DE ACUERDO A LAS NECESIDADES DE NUESTROS
CLIENTES
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Algunos de nuestros clientes:
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