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Acerca de nosotros...

Nuestra empresa fue creada para ofrecer servicios de capacitacion y
asesoria en temas de mejora continua bajo un concepto integral, y
personalizado a las necesidades de tu empresa.

En base a un diagnostico en las areas de: Administracion, Mercadotecnia,
Recursos Humanos, Operaciones y Finanzas, te ayudamos a detectar areas
débiles en tu empresa para posteriormente desarrollar herramientas de
facil implementacion que tengan un alto impacto en los resultados de tu
negocio.

Nuestro concepto integral te ayuda también a formar recursos de tu
empresa para que la cultura del mejoramiento continuo se vuelva
permanente y se maximicen los beneficios aun después de finalizado el
servicio.



Misidn y Vision

Nuestra Mision

Proporcionar servicios de consultoria y capacitacion efectivos, que tengan
un impacto significativo en los resultados de los negocios de nuestros
clientes. Creando relaciones de largo plazo basadas en la confianza y el
desarrollo constante. Promoviendo siempre una cultura de
responsabilidad con la sociedad y el medio ambiente.

Nuestra Vision del futuro:
Ser la empresa de consultoria especializada en PYMES mas reconocida a

nivel nacional e internacional por el servicio otorgado hacia sus clientes,
tanto en resultados de negocio como en atencion.



Los valores que nos distinguen

Honestidad
Creatividad
Enfoque al Cliente
Proactividad

Disponibilidad



Que ofrecemos

* Consultores con amplia experiencia en empresas de manufacturay
servicios.

» Acreditacion como empresa de consultoria por parte de la Secretaria
de Economia.

* Pre-diagnostico gratuito para disenar el mejor plan para tu empresa.
e Estamos contigo tanto en el diagnostico como en la implementacion.

* Precios especiales para PYMES



Oferta de Capacitacion

Capacitacion en tu empresa

Tenemos la solucién a tus necesidades de capacitacion empresarial en los temas
de Mejora Continua y administracion del negocio a través de nuestra amplia red
de consultores acreditados. Consulta nuestro catalogo de cursos o comunicanos
tus necesidades para disefiar un plan de capacitacion a tu medida.

Talleres abiertos al publico

Ademas de los cursos en tu empresa, tenemos programadas capacitaciones
abiertas al publico en general. Para todos los cursos existen descuentos especiales
para PYMES, estudiantes, y socios de diferentes camaras empresariales que son
nuestros clientes.

Solicita un diagndstico gratuito de necesidades de capacitacion en tu empresa o
informacion acerca de nuestros cursos abiertos al correo:
capacitacion@cimconsultores.com
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Catalogo de Cursos

Calidad y Productividad

e Fundamentos de Calidad

e 5 Disciplinas

e Manufactura esbelta

e Herramientas para mejora de procesos
e Tablero de Gestidn

e Mantenimiento Productivo Total

e Sistema de Calidad ISO 9001 2008

e Auditor Interno del Sistema de Calidad
e Herramientas de Calidad de la Industria Automotriz.
* Modelos de excelencia

e Equipos de Trabajo

e Seis Sigma (Green Belt y Black Belt)

e Cultura de Calidad



Catalogo de Cursos

Mercadotecnia y Ventas

e Desarrollo de habilidades del vendedor
e Plan de Marketing 1,2,3.
e Marketing por medios electrénicos y redes sociales.

Comunicacion y Liderazgo

e Comunicacion efectiva
e Manejo efectivo del stress
e Liderazgo



Consultoria

CIM te ofrece una amplia gama de servicios de consultoria de acuerdo a las
caracteristicas de tu empresa y pensando en tu economia, participamos en los
programas del gobierno que te ofrecen descuentos hasta de un 90%. Nuestros
servicios son los siguientes:

- Consultoria en Mejora Continua

Incrementa la rentabilidad de tu negocio mejorando la calidad y reduciendo costos a
través de herramientas sencillas de identificacion de desperdicios, utilizando tus
propios recursos. Nosotros te hacemos un plan de acuerdo a tus necesidades y
presupuesto.

- Consultoria PYME-JICA

Mejora tus resultados a través de la metodologia que la JICA cred especialmente para
las PYMES mexicanas. A través de consultores acreditados por la Secretaria de
Economia que te apoyaran en la implementacion de herramientas de alto impacto y
bajo costo en las areas de Administracion, Finanzas, Mercadotécnica, Recursos



Consultoria

- Outsourcing del Sistema de Calidad

Reduce los gastos administrativos asociados al sistema de Calidad y dedica tu
personal a otras actividades que agregan mas valor. Nosotros te apoyamos en la
administracion del sistema de calidad, con lo que aseguras cumplir con los requisitos
de la norma reduciendo costos de personal y optimizando tus recursos. Busca mas
informacion en la siguiente liga: http://www.cimconsultores.com/consultoria.php

- Lean Manufacturing

Transforma tu empresa a través de la identificacion y eliminacion sistematica de los
desperdicios en tus cadenas de valor. Nosotros te asesoramos para que lo logres,
orientando y capacitando el personal de tu empresa hacia una cultura de
manufactura esbelta que te traera grandes beneficios econdmicos.
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Consultoria

- Mapeo de Procesos

Si quieres hacer tus procesos mas eficientes, el primer paso es saber lo que
realmente esta pasando, para esto nosotros te ayudamos a mapear adecuadamente
tus procesos para poder detectar areas de oportunidad e implementar mejoras que
te ayuden a disminuir tiempo y costos

- Desarrollo de Proveedores

También te ayudamos a desarrollarte como proveedor de las grandes empresas,
mejorando la calidad y el tiempo de entrega de tus productos.

Si eres una PYME, el servicio esta subsidiado por los programas federales y te cuesta
un 50% menos de lo que te costaria normalmente.

Si eres una empresa grande y te gustaria invitar a tus proveedores PYMES a este
programa, podemos hacerles una evaluacién gratuita que te puede servir para tu
sistema de calidad.



Nuestro Equipo

Nuestro equipo esta integrado por una red de consultores especialistas en
las areas de Mejora Continua y Calidad, con mas de 10 afios de
experiencia en la industria y acreditaciones nacionales e internacionales
en procesos de consultoria y capacitacion.

En este enlace encontraras una breve resefia de los curriculums de
algunos de nuestros colaboradores.

http://www.cimconsultores.com/equipo.php
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Nuestros clientes

Estas son algunas empresas con las que hemos trabajado.
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http://www.crediclub.com/

Comunicate con nosotros

Para mayor informacién acerca de nuestros servicios, contactanos via
email o en el numero que te proporcionamos a continuacion. Alguien de
nuestro equipo se pondra en contacto contigo a la brevedad.

Teléfono Monterrey: + 52 (81) 8996 2447
Interior de la republica: 01 800 286 7380
contacto@cimconsultores.com

También puedes seguirnos a través de las redes sociales.
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