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(uienes somos

Somos una firma respaldada por mas de 18 afos de
experiencia, integrada por un equipo multidisciplinario de
profesionales altamente capacitados, en permanente
actualizacion, cuyo reconocimiento nacional, es una garantia
de satisfaccidén para nuestros clientes, producto de la actuacién
que hemos brindando soluciones integrales y seguimiento de
los intereses de nuestros clientes en materia de Capital Humano.

Integra, formamos parte de Grupo Martinez Asesores, consultoria
administrativa, contable y fiscal con mas de 50 ainos de experiencia.

presencia: Nacional Oficinas Centrales:
Monterrey
Cd. de México
Torredn
Cancun
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Compromiso

Incrementamos la productividad y rentabilidad de nuestros

clientes,somos especialistas y hemos creado practicas especificas
a través de desarrollos internos y asociaciones con companias

lideres en la materia, lo que nos permite desarrollar nuestra propia

metodologia de reclutamiento y seleccidon asi como tener la
mejor herramienta para evaluar, seleccionar y desarrollar fuerzas de
ventas.

Nuestro metodologia

La Gestion de Recursos Humanos ha pasado a ser una funcion
eminentemente estratégica y dinamica que se proyecta en el
factor humano su principal clave de éxito, en Integra
transformamos empresas implementando huestro modelo
estrategico.
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Servicios

BUsqueda e Integracién De Ejecutivos
Reclutamiento y Seleccién De Personal
Administracion De Personal (Outsourcing)
Investigacion Laboral
Estudio Socioeconémico
Evaluaciones De Psicometria
Servicio Integral De La Nomina (Payrolling)

Proceso

Basado en Competencias Laborales:

Anadlisis Integral

Desarrollo de Estrategia
Planteamiento de Objetivos
Implementacion de Procesos
Estabilidad del Modelo
Liberacion de Operacioén

* Previamente debemos definir los estandares de competencia laborales, y los perfiles de puesto.
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Nuestro Modelo de Operacion
Head hunting, reclutamiento y seleccion
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Head Hunting

siginte
@ capital humano

Reclutamientoy Seleccién
Gerentes
Administrativos
Masivos
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Reclutamiento de Fuerzas de Ventas

Representantes anivel
Latinoamérica de OMG
(www.omg.com)

Metodologia propia para
reclutamiento y seleccion.
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Nuestro Modelo de Operacion
Reclutamiento y Fuerza de Ventas

Reclutamiento de fuerzas de
ventas

Evaluamos los elementos cruciales
de éxito de un vendedor:

Deseo
Compromiso
Sus Motivaciones

Identificamos sus debilidades
mayores y como solucionarlas.
|ldentificamos cual es su rol ideal.
Predecimos su longevidad y
potencial de crecimientoenla
organizacion
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Nuestro Modelo de Operacion
Administracion de Personal y maquila de ndbmina

Administracion de Personal

Q Proceso automatizado con el .

o cliente. /}«»/

g Evitamos su carga administrativa |

= para todo lo relacionado conla #I I,’,-..-J -
$S néminay el personal. B iy
o Cada persona de acuerdo asu !J*’—’!»c’_i_
: puesto en su categoria de IMSS. o

Relaciones duraderas con
Clientes desde 1994.

Eyintegra

Maquila de Némina.

Disminuimos los costos
relacionados al pagar al
trabajador a través del servicio de
maquila de nédmina.
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Nuestro Modelo de Operacion
Alineacion de estrategia a modelos de compensacion

Definimos esquemas de compensacion
a lamedida. P

Benchmarking de sueldos y salarios. = _|,_,.~:if_ l

Establecemos esquemas de
compensacion variables alienados ala
estrategiay metas de la organizacion,
asegurando larentabilidad de los
mismos evidenciando la rentabilidad de
cada funciony elemento.
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Nuestro Modelo de Operacion
Alineacidn de estrategia a modelos de compensacion
Definimos esquemas de compensacion a la medida.

Benchmarking de sueldos y salarios.

Establecemos esquemas de compensacién variables alienados
a la estrategia y metas de la organizacion, asegurando la
rentabilidad de los mismos evidenciando la rentabilidad de
cada funciény elemento.
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Nuestro Modelo de Operacion

Evaluacion dela fuerza de ventas

Evaluamos fuerza de ventas con nuestra
herramienta OMG (www.omg.com)

Diagnosticamos la alineacién de estrategias y
metas, con los procesos, sistemas, gerentes y
vendedores de una organizacion.

Evaluamos la efectividad de toda Ia
organizacién (directores, gerentes,
vendedores).

Recomendamos que hacer y aseguramos el
retorno de lainversion.
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Nuestro Modelo de Operacion

Consultoria

Alineamos las metas con el esquema de
compensacion.

A través de sesiones de alineamiento de
procesos, organizaciony gente.

ldentificamos las necesidades tanto de
cambios en los procesos, como en la
misma organizacién, estructura, puesto y
compensacion.

Identificamos ademas las competencias
(técnicas y no técnicas) que requiere su
organizacion y establecemos el programa
de desarrollo de acuerdo a las
necesidades.

Hacemos evaluacion del clima
organizacional de su empresa.
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dlgunos proyectos realizados

Aztek - Metal mecanica
Reestructura organizacional
Profesionalizacién de posiciones clave.
Modelo de desempefio

Definicion de esquemas de
compensacion

Evaluacion de clima organizacional

Martinez Asesores - Bur6 contable y fiscal
Modelo de desempefio
Redefinicion de procesos

@ capital humano

Vialux - Telecomunicaciones
Elaboracién de Modelo de Operacioén
Reingenieria de Procesos
Re estructura organizacional

Modelo de desempefio, indicadores y
metodologia para la definicion de metas
para toda la organizacion.

Esquema de compensacion variable
Elaboracién de clima organizacional

Eyintegra
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dlgunos proyectos realizados

Aon - Seguros y flanzas
Definicién de indicadores clave
Reingenieria de procesos comerciales

Redefinicién de perfilesy
descripiones de puesto

Modelo de desempeio para nivel 2y
3 delaorganizacion.

Modelo de desempenio area
comercial.

Reestructura del modelo de servicio
Establecimiento de tareas clave.

Indicadores de servicioy
desempefo para procesoy
participantes.

Modelo de Segmentacidn de clientes
Criterios parala segmentacion.
Driver del modelo de servicio.
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dlgunos proyectos realizados

Integra Capital Humano
Redefinicién de modelo de operacién RyS
Definicion de modelo de compensacién

Elaboracién de documentos electrénicos
para entrenamiento y capacitacion

Creacion de herramientaparala
administracion de vacantes.

Diserio e implementaciéon de CRM

@ capital humano

Almex - Auto transporte de carga

Analisis de mercado de organizaciény
sueldos de compafiias similares en el giro.

Reestructura del area comercial.

Modelo de compensacién para fuerza de
ventas.

Modelo de desempeio para ejecutivos
comerciales y de cuenta.

Evaluacién de la fuerza de ventas.

Eyintegra
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dlgunos proyectos realizados

MQM - Digitalizacién de documentos
Modelo de operacién.
Modelo de compensacion

TMD - Retail Telefonia

Modelo de competencias no técnicas de
la fuerza de ventas

Modelo de ingreso y capacitacion del
area comercial
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Precsa - Retail Tintoreria

Modelo de compensacion para direccién
general ligado a la rentabilidad del
negocio.

Eyintegra

Setien - Broker

Modelo de compensacion e indicadores
para la organizacion.

Sports4me - Sports Book
Modelo de compensacion para agentes.
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Nuestros clientes

casos de éxito:

Aon FEMSA LN AR

®
r”/\“/\‘7 Principal’
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Group

Experiencia manejando mas de 15,000 empleados en
administraciéon de nominay mas de 100 empresas desde 1994.
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IE CAPITAL HUMANO, S.C

yintegra

Monterrey México Torredn Cancun
Zuazua 238 Nte. Insurgentes Sur 800 M. Lopez Ortiz 116 Sur Av. Acanceh 313,
Zona Centro, Piso 8 Colonia del Esg. Matamoros CP 77580.

CP 64000 Valle, CP 03100 Zona Centro, Cancun, Quintana
Monterrey, N.L. Mexico, DF CP. 27000 Roo

T:: + 52(81) 1477 7131 T:: + 52 (55) 5061 4947 Torredn Coahvuila
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