
LOGRE QUE LA COLABORACIÓN MULTIMEDIA SEA UNA PARTE NATURAL DE SU DÍA DE TRABAJO
Imagínese poder participar en una colaboración multimedia completa y productiva con compañeros de trabajo, socios, clientes y 
otras personas con la misma facilidad con que realiza una llamada telefónica. Con el punto de colaboración Mitel® UC360™ puede 
hacer exactamente eso.

El punto de colaboración Mitel UC360 es el primer dispositivo de este tipo para el espacio de reunión de la oficina personal. Este 
dispositivo único, creado en respuesta a las solicitudes de los clientes de poder promover la colaboración de una manera más 
sencilla y rentable, combina la visualización de presentaciones en la sala y la colaboración audiovisual entre varios participantes para 
participantes remotos. El UC360 compacto, fácil de instalar, con pantalla táctil es simple de usar y brinda a los clientes lo que dijeron 
necesitar para que la colaboración pase a ser una parte natural de todos los días de trabajo y no un acontecimiento especial.
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BENEFICIOS CLAVE
·	COLABORACIÓN MÁS FÁCIL Y MÁS ESPONTÁNEA.
·	REUNIONES Y PRESENTACIONES SIMPLIFICADAS.
·	MAYOR PRODUCTIVIDAD E INNOVACIÓN.
·	MENORES COSTOS.

COLABORACIÓN MÁS FÁCIL Y MÁS ESPONTÁNEA
Con el UC360, la colaboración es más simple y más espontánea 
que con las instalaciones de reunión tradicionales con espacios 
compartidos. No es necesario competir por salas ocupadas, ya 
que la colaboración entre varios participantes, ya sea planificada 
o espontánea, puede tener lugar directamente en el espacio de 
trabajo personal. 

La accesibilidad y la facilidad de uso del UC360 son el motivo de 
que sea adoptado gustosamente para lograr colaboraciones más 
breves, más frecuentes y espontáneas que ayudan a realizar las 
tareas sin alterar el flujo de trabajo diario. Es fácil transferir una 
llamada telefónica a una sesión multimedia que permita que los 
miembros del equipo expliquen conceptos, contesten preguntas, 
compartan ideas y logren rápido consenso con respecto al modo de 
alcanzar los objetivos compartidos. Ofrece la clase de capacidades 
de colaboración que los clientes solicitan para ayudarlos a trabajar 
con mayor productividad.

REUNIONES Y PRESENTACIONES SIMPLIFICADAS
Los clientes también solicitan herramientas para reuniones y 
presentaciones más simples e intuitivas: nos ocupamos de eso con 
el punto de colaboración Mitel UC360. 

Con el UC360, iniciar la colaboración multimedia con varios 
participantes es tan simple como hacer una llamada telefónica. 
Use la pantalla táctil del UC360 para seleccionar colaboradores 
del directorio corporativo y contáctese con ellos. Para comenzar 
una presentación, basta con vincularse a un escritorio, insertar una 
unidad o tarjeta de memoria o buscar Dropbox o Google® Docs™ 
en la nube. 

Con UC360 no se pierde tiempo de administración al principio de 
las llamadas en conferencia y las presentaciones. Y prácticamente 
no hay curva de aprendizaje: la pantalla intuitiva hace que sea fácil 
hasta para un principiante conectarse, presentar y compartir con 
otras personas dentro o fuera de la organización. Si la información es 
confidencial, simplemente toque el icono de “barrido” cuando haya 
terminado y el material sensible desaparecerá del dispositivo UC360.

MAYOR PRODUCTIVIDAD E INNOVACIÓN
El UC360 facilita la participación en el tipo de colaboración 
productiva que, según los clientes, impulsa la innovación. Dedique 
menos tiempo a programar, configurar y administrar sesiones de 
colaboración y más tiempo a la verdadera colaboración. Inicie y 
lleve a cabo reuniones en el momento. Comparta documentos 
y presentaciones para sesiones de generación de ideas y de 
capacitación según las necesidades. Construya relaciones más 
sólidas, más productivas, más redituables con empleados, 
clientes, socios y proveedores. Administre equipos en ubicaciones 
ampliamente dispersas de manera informal y sencilla, a la vez que 
desarrolla relaciones de trabajo más sólidas y más productivas.

MENORES COSTOS
El UC360 satisface la demanda de los clientes con respecto a la 
reducción de costos con una solución que cuesta una fracción 
del precio de las soluciones multimedia para salas de reuniones 
tradicionales. La colaboración multimedia se pone al alcance 
de organizaciones incluso más pequeñas que no cuentan con 
presupuesto para sistemas de colaboración más costosos y de 
espacios compartidos. La facilidad de usarlo con las infraestructuras 
existentes y la capacidad de uso intuitivo implican poco o ningún 
gasto en capacitación y asistencia técnica. Y una colaboración 
cotidiana mejorada reduce la necesidad de viajar, lo cual recorta los 
gastos en pasajes aéreos, alojamiento y otros costos, a la vez que 
se reduce la productividad perdida cuando los empleados están 
fuera de la oficina.
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CARACTERÍSTICAS PRINCIPALES
·	 FÁCIL INSTALACIÓN, USO Y ASISTENCIA TÉCNICA.
·	 COLABORACIÓN MULTIMEDIA PARA EL LUGAR DE 

REUNIÓN DE LA OFICINA PERSONAL.
·	 CALIDAD SUPERIOR DE AUDIO Y VISUALIZACIÓN.
·	 MULTIMEDIA ABIERTA, BASADA EN NORMAS.
·	 INTEGRACIÓN CON LAS SOLUCIONES DE 

COMUNICACIONES Y COLABORACIÓN 
UNIFICADAS (UCC) DE MITEL.

FÁCIL INSTALACIÓN, USO Y ASISTENCIA TÉCNICA
El punto de colaboración Mitel UC360 satisface las demandas de 
los clientes que buscan simplicidad en lo que a instalación y uso 
se refiere. La instalación del UC360 es tan simple como conectar 
un teléfono. La interfaz intuitiva y la pantalla a color táctil de siete 
pulgadas y alta resolución hacen que la curva de aprendizaje sea 
prácticamente nula y facilitan la operación incluso para usuarios 
ocasionales. Los requisitos de asistencia de IT son mínimos.

COLABORACIÓN MULTIMEDIA PARA EL LUGAR DE 
REUNIÓN DE LA OFICINA PERSONAL
El UC360 está diseñado para llevar la colaboración multimedia al 
lugar de reunión de la oficina personal y ofrece una visualización de 
presentaciones dentro de la sala que simplemente no se consigue 
en teléfonos para conferencias incluso más costosos. Resulta ideal 
en oficinas y otros espacios compartidos que normalmente no se 
equiparían con capacidades de colaboración.

CALIDAD SUPERIOR DE AUDIO Y VISUALIZACIÓN
El audio de alta definición para cuatro participantes ofrece una 
experiencia de sonido superior. Una matriz de 16 micrófonos 
utiliza tecnología de formación de haces patentada para brindar 
una calidad de voz nítida, detección de sonido de 360 grados y 
procesamiento de audio avanzado que hace que las llamadas 
en conferencia parezcan experiencias en la sala. La visualización 
de presentaciones integrada del UC360 cuenta con una interfaz 
HDMI que admite la conexión con pantallas LCD de alta definición, 
proyectores estándar y proyectores pico.

MULTIMEDIA ABIERTA, BASADA EN NORMAS
La capacidad de puente de video para cuatro participantes 
integrada del UC360 permite una mejor colaboración visual 
con documentos y materiales de presentación disponibles para 
participantes remotos. La tecnología abierta, compatible con SIP, 
basada en normas, se adapta sin dificultad en infraestructuras 

existentes, incluidas en otras instalaciones Mitel y PBX, soluciones 
de video y entornos de computación. El UC360 permite varios métodos 
de transferencia de archivos, incluido el acceso a nubes, memoria flash 
USB, tarjeta Micro SD y vinculación a un escritorio remoto.

INTEGRACIÓN CON LAS SOLUCIONES DE 
COMUNICACIONES Y COLABORACIÓN UNIFICADAS 
(UCC) DE MITEL
Cuando se integra con soluciones de comunicaciones y 
colaboración unificadas (UCC) de Mitel, el UC360 también admite 
marcado del usuario para entrar en llamadas en conferencia con 
plataformas de comunicaciones Mitel y con la aplicación Mitel 
Collaboration Advanced (MCA) para colaboración de escritorio. El 
UC360 se puede incluir en los Grupos de llamadas personales de 
Mitel y administrarlo sin dificultad con la galardonada aplicación 
para comunicaciones unificadas Mitel Unified Communicator® 
Advanced (UCA), de modo que las llamadas lleguen de acuerdo 
con su presencia y disponibilidad.

Con el punto de colaboración Mitel UC360, la colaboración 
multimedia espontánea y productiva se vuelve una parte normal 
del día de trabajo, lo cual aumenta la productividad e impulsa la 
innovación en toda la organización.

Para obtener especificaciones técnicas adicionales, consulte 
la Ficha técnica del punto de colaboración Mitel UC360, 
disponible en mitel.com/UC360.

MITEL | SIMPLY COMMUNICATING®

El punto de colaboración Mitel UC360 es el dispositivo de colaboración multimedia simple, 
redituable, todo en uno que han pedido los clientes. Logra que la colaboración sea una parte 
natural de cualquier día de trabajo productivo.


