


Nosotros Servicios Contacto Sucursales Instalaciones 



Bienvenido a  AZAFRA INTERNATIONAL, somos una Agencia 
Aduanal comprometida con la calidad en el servicio, integrados 
por un equipo de profesionistas capacitados para brindarle toda 
la información necesaria para realizar sus operaciones de 
comercio exterior de manera exitosa, con un trato directo y 
personalizado. 
    
AZAFRA INTERNATIONAL le ofrece a usted y su empresa todo 
el servicio necesario antes, durante y al final de sus operaciones 
de comercio exterior con asesoría, logística, trasporte,  tramites 

gubernamentales y servicios aduanales lo que le permitir reducir 
costos de operaciones 

Nosotros 



AZAFRA INTERNATIONAL, S.C.  Es una empresa, conformada por un equipo de 

profesionales especialistas en Comercio Exterior capacitados para brindar a 

nuestros clientes el mejor servicio  en sus operaciones de importación y exportación 

ofreciéndole consultoría, almacenaje, clasificación arancelaria, carga y descarga, 

transportación de mercancías, asesoría legal y logística.   

Nuestro grupo está conformado por las siguientes empresas: 

AZAFRA INTERNATIONAL 

AGENCIA ADUANAL Y LOGISTICA 

 

ZAFRA INC 

ALMACEN Y REEXPEDICIONES EN LAREDO TEXAS 

 

SICEA 

COMERCALIZADORA Y DISTRIBUCION 

Nosotros 



Misión + Visión 

• Misión: Proporcionar un servicio integrado eficaz y eficiente  en todo tipo 

de operaciones de  Comercio Exterior, adecuado a las necesidades tanto 

económicas, como en tiempo de entrega del cliente IMPORTADOR - 

EXPORTADOR buscando siempre la excelencia en nuestro trabajo, a través de 

personal calificado para llevar a cabo las mejores prácticas, lo se verá reflejado 

en la reducción de costos y tiempos, en beneficio de nuestros clientes. 

 

• Visión:Ser una Agencia Aduanal con amplio reconocimiento, líder en el 

mercado distinguida por su servicio competitivo y  su atención personalizada, 

que  AZAFRA INTERNATIONAL S.C.  Así como empresas filiales sea sinónimo 

de calidad, confiabilidad, y eficiencia a nivel nacional e internacional.  



1. Brindar siempre a nuestros clientes atención personalizada y 

oportuna sobre sus operaciones. 

 

2. Reducción constante de costos y en los tiempos de despacho. 

 

3. Capacitación constante de nuestro personal, y su actualización 

en materia aduanera y de comercio exterior.  

 

4. Gestión inmediata de trámites y autorizaciones, y su monitoreo 

ante las dependencias gubernamentales. 

 

5. Incrementar la calidad de nuestros servicios implementando 

programas de mejora continua.Todo lo anterior para brindarle a 

nuestros clientes IMPORTADORES – EXPORTADORES, la 

oportunidad de ofrecer y mantener un precio competitivo en el 

mercado. 

Objetivos 



• Orientación al cliente 

• Flexibilidad 

• Dinamismo 

• Excelencia 

 

Valores 

• Innovación 

• Iniciativa 

• Honestidad 

• Integridad. 



Proporcionar y mantener SERVICIO  

completo y eficiente 

Politicas 

SERVICIO  

EXCELENCIA 

CALIDAD 

TIEMPOS 

PRECIO 

Cuidando la EXCELENCIA que nos 

distingue 

Involucrando CALIDAD en cada etapa de la 

operación  

Reduciendo TIEMPOS de despacho y 

entrega en búsqueda 

De mantener un PRECIO competitivo en el 

mercado para la satisfacción del cliente. 



Servicios 



Despacho Aduanal 

En Agencia Aduanal Azafra le ofrecemos el servicio  de 

Despacho Aduanal, atendiendo sus 

Importaciones  y  Exportaciones  en sus diferentes 

regímenes aduaneros, brindándole la seguridad  y 

tranquilidad jurídica de tener nuestra propia Patente de 

Agente Aduanal. Porque sabemos lo importante que es 

para usted y su empresa, la constante reducción de 

Costos y Tiempos de entrega, no solamente le 

ayudaremos a solventar los complicados trámites 

Aduaneros, también estamos preparados para ofrecerle 

un Servicio Integrado  realizando una efectiva 

coordinación operativa entre todos los operadores 

involucrados  tales como  Personal de Aduanas, 

Transportistas, lo cual le traerá como resultado 

mayor  rapidez y eficiencia en todo el proceso logístico 

de sus operaciones de Comercio Exterior. Sin importar 

el Volumen que desee manejar, para nosotros no  hay 

diferencias entre clientes pequeños o 

grandes,  Realizamos su operación desde un pallet 

hasta una Caja tráiler completa. 



Expertos en: 

Análisis y  cumplimiento de Regulaciones y 

Restricciones No Arancelarias 

 

Atención personalizada en sus operaciones de 

Comercio Exterior           

                       

Notificación sobre las últimas actualizaciones de 

legislación aduanera relacionada con sus productos. 

 

Mejora continua de los canales logísticos en el 

despacho aduanero. 

 

Seguimiento de sus operaciones, desde la entrada a 

almacén hasta su destino final. 

 

Auditoria  de documentación de Comercio Exterior 

 

Clasificación Arancelaria de  Mercancías y Merceologia 
 



Comercializadora 
El Padrón de importadores es uno de los principales requisitos que Aduanas 

exige para realizar operaciones de importación a Mexico.  Si su empresa no 

cuenta con Padrón de importadores y desea realizar importaciones durante 

el periodo que solicita su registro o simplemente es de su interés realizar 

sus compras internacionales mediante una empresa importadora, en estos 

casos ponemos a sus órdenes nuestro servicio de “Comercializadora”. 

SICEA, le ofrece la ventaja de realizar sus importaciones por medio de 

nuestra empresa al momento que usted lo necesite y sin la necesidad de 

que su empresa se involucre en registros, trámites aduanales u otras 

obligaciones fiscales.  El servicio de “Comercializadora” es lo 

equivalente a realizar una compra-venta nacional, ya que nuestra 

empresa le extenderá una factura electrónica mexicana de los 

productos adquiridos en el extranjero adicionando al precio de las 

mercancías, los costos aduanales y de importación involucrados en 

la operación.  Si a usted le interesa este servicio, no dude en 

contactarnos para ofrecerle una explicación completa del 

procedimiento a seguir. 



Almacenaje en  los Estados Unidos 

Contamos con amplio almacén ubicado en la Ciudad de 

Laredo, Tex en el cual podrán mantener su mercancía 

almacenada de manera segura. Cada vez que reciba 

mercancía en nuestra bodega, nuestro personal le 

realizara el inventario de bultos y el contenido de cada 

uno, de esta forma cada vez que usted necesite algún 

bulto puede solicitar el despacho aduanero del mismo o 

si usted gusta puede recogerlo personalmente en 

nuestras instalaciones. Los servicios que maneja 

nuestra Freight Forwarding son los siguientes servicios:   

Servicio de almacenaje de mercancías. 

•Carga y Descarga de Mercancía. 

•Trámites de baja de mercancía ante la 

aduana americana. 

•Shipper Exports.Entrega de Mercancía en el 

área de Laredo, Tex. 

•Envió de Mercancía a cualquier parte de 

Estados Unidos. 

•Consolidación y desconsolidación. 

•Control de stock para nuestros clientes. 

•Empaque y Embalaje. 

•Etiquetado.Fumigación de Pallets. 

•Control de calidad. 

•Distribución puerta a puerta planificada para 

nuestros clientes. 

•Sellos Fiscales en los  Contenedores. 

•Transbordos de mercancía.  



ZAFRA INC 



Infraestructura: 
ZAFRA INC 



Ventanilla Unica 

La Ventanilla Única es un sitio web que 

permite el envío de la información de manera 

electrónica, una sola vez, ante una única 

entidad, para cumplir con todos los 

requerimientos del comercio exterior. En 

términos prácticos, la Ventanilla Única tiene 

como objetivo agilizar y simplificar los flujos 

de información entre el comercio y el 

gobierno y aportar beneficios significativos 

para todas las partes involucradas en el 

comercio transfronterizo, el uso de este 

portal es obligatorio para todas las 

operaciones de operaciones de comercio 

exterior. 

En Azafra International estamos preparados 

para afrontar este cambio tan importante que 

inicio el 1 de Junio del 2012, si usted no desea, 

puede o no cuenta con el tiempo suficiente para 

gestionar trámites ante el Vucem, ponemos a su 

consideración la opción de delegarnos esta 

función. Pregunta a uno de nuestros ejecutivos 

sobre este servicio.  



Servicios Jurídicos 

Contamos con un equipo de 

abogados especialistas en Derecho 

Fiscal y Aduanero con una 

experiencia de más de 10 años 

litigando, defendiendo a nuestros 

importadores, transportistas y 

externos. 

 

Incidencias Simples 

Inicio de Procedimiento 

Administrativo en Materia Aduanera 

Embargos precautorios  

Recursos de Revocación 

Juicios de Nulidad 



Cuadernos ATTA 
Ponemos a su disposición el Servicio de Gestoría ante la 

Aduana de las Importaciones o Exportaciones mediante el 

Cuaderno ATTA. La Cámara Nacional de Comercio de la 

Ciudad de México, además de ser el organismo expedidor 

de Cuadernos ATA en nuestro país, también funge como la 

institución que garantiza y supervisa los Cuadernos 

provenientes del extranjero. El Cuaderno ATA es un 

documento aduanero internacional que permite la 

exportación temporal de mercancías sin obstáculos a través 

de las Aduanas. Los Cuadernos ATA reducen los costos de 

los exportadores, mediante la eliminación del pago de 

impuestos  y derechos aduaneros en los países de destino. A 

los titulares de los cuadernos no se les exige depósito de 

garantía ante las aduanas extranjeras. Este documento 

simplifica el paso por las aduanas evitando trámites 

burocráticos, permitiendo a los importadores y exportadores 

utilizar un único documento para todas las formalidades 

aduaneras. 

Con su Cuaderno ATA, los vendedores, expositores y hombres de negocios pueden:  

 

•Hacer los trámites aduaneros por adelantado a un costo prefijado. 

•Visitar varios países, con el mismo cuaderno. 

•Usar su Carnet ATA para varios viajes durante su año de validez. 

•Volver a su país con sus mercancías sin retrasos ni problemas.   



Contratación de Seguro 

 Nuestra Empresa ha logrado firmar importantes 

convenios con las mejores compañías de Seguros de 

Mexico y Estados Unidos, para el Traslado de sus 

mercancías de manera segura .El seguro de Mercancías 

está destinado a dar cobertura a los posibles daños 

materiales que sufran las mismas con ocasión de su 

transporte, siempre y cuando vayan adecuadamente 

envasadas o embaladas de acuerdo con su naturaleza. 

 Los accidentes están al orden del día y muchas veces no 

podemos evitarlos, te ofrecemos el servicio de Seguro de 

Mercancías, tanto de traslado como de Robo 

Total. Solicita una cotización a uno de nuestros ejecutivos, 

no arriesgues tus productos. 



Sucursales 

Cd. Juárez, Chih. Fernando 

Montes de Oca #652 Col. 

Margaritas, C.P. 32300     

Nuevo Laredo, 

Tam. Donato Guerra #511 

Sector Centro 

C.P.88000 (867)7 13 61 
Manzanillo  

Asesoría y 

atención 

a clientes Coatzacoalcos, Ver. 16 De 

Septiembre No.1204-B Col. Centro 

C.P. 96400  

World Trade Center México, 

D.F.(Recinto 

Fiscalizado) Montecito No.38 Piso 

27 Suite 5 Col. Napoles C.P. 

03810 Deleg. Benito Juárez 

Laredo, Texas 4702 Warehouse 

Lane  

Modern Industrial ParkZip 78041 

(956)7 17 33 36 

El Paso, Tx. 3324 

Durazno 79905  

mailto:Sandra.bello@azafra.com


Contactanos: 

Nvo. Laredo Tamaulipas 

Donato Guerra #511, 

C.P. 88000, Zona Centro. 

(867) 713 6146(867) 713 6994

  

Laredo, Tx:  

4702 Warehouse Lane 

Zip 78041.  

USA: 1(956) 7173336 
  

Atencion a clientes 24 hrs. 

 

Lic. Brian Villanueva MBA 

brian.zarate@azafra.com 

Nextel: 92*13*74564  

Lic. Sandra Bello MBA 

Sandra.bello@live.com.mx 

Cel: (867) 7 45 59 30 


