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¿Quienes somos?
Carbotecnia, S.A. de C.V. es una empresa mexicana. Actualmente cuenta con tres áreas de 
negocios: carbón activado, agua e ingeniería para la purificación de fluidos. Tiene su planta, 
bodegas y oficinas en Zapopan, Jalisco, y está conformada por cerca de 60 colaboradores que 
atienden principalmente los mercados de América y Europa. 

CARBÓN ACTIVADO
Nuestra historia inicia en Guadalajara, Jalisco, en 1987, con la instalación de la primera planta de 
activación de carbón a partir de concha de coco en Norteamérica. 

Además de fabricar carbones activados de concha de coco, actualmente, Carbotecnia produce 
carbones activados especiales, como: bacteriostáticos, de superficie modificada, ingeribles, 
ultrapuros y carbones peletizados que se dispersan al contacto con soluciones acuosas, para 
evitar el ensuciamiento que producen los carbones en polvo.

Como ocurre en el sector, Carbotecnia  complementa sus productos con los que fabrican otras 
empresas con las que tiene proyectos de asociación para brindar al mercado una amplia gama 
de carbones. Entre estos, se encuentran los que se obtienen a partir de carbones minerales o de 
maderas blandas, que se activan térmica o químicamente.  En el caso de los carbones minerales 
de origen bituminoso, proceden de China, que actualmente tiene las minas con materiales de 
mayor pureza al menor costo de extracción.

AGUA
Además de fabricar y comercializar carbones activados, Carbotecnia también cuenta con un 
área de negocios en la que ofrece una gama de más de 6000 productos y componentes para la 
producción de agua potable y de procesos, que incluyen las principales tecnologías para estos 
fines, como: filtración, suavización, desmineralización mediante intercambio iónico u ósmosis 
inversa, electrodeionización, desinfección mediante UV, remoción de fierro, manganeso y  sulfuro 
de hidrógeno mediante oxidación y catálisis, remoción de arsénico, modificación de pH mediante 
carbonatos y óxidos y cloración. Como complemento de lo anterior, Carbotecnia es en México 
uno de los principales proveedores de  dispensadores de agua y  bebederos para espacios 
públicos e instituciones escolares y comercios.

INGENIERÍA PARA LA PURIFICACIÓN DE FLUIDOS
Como complemento para el logro de su misión, la empresa cuenta con un departamento técnico 
conformado por personal de nivel superior que realiza proyectos de ingeniería y de purificación, 
no solo de agua, sino de otros fluidos, como bebidas alcohólicas, aceites, aire, gases industriales 
y otros. La empresa cuenta también con un convenio de colaboración con IPICYT, que es uno 
de los centros de investigación más competitivos en México actualmente y que dependiente de 
CONACYT.



ESTRATEGIA
Desde su origen, la estrategia de Carbotecnia ha consistido en brindar el mejor soporte técnico 
posible y la capacitación de sus clientes, para buscar con ellos, y de manera corresponsable, el 
logro de sus metas en materia de purificación. Desde hace 15 años, Carbotecnia ha centrado 
su estrategia comercial en los medios electrónicos y cuenta con un call center que atiende a 
través de profesionistas en el área de la química, capacitados como especialistas en adsorción y 
tratamiento de agua. 

Para la atención de clientes que demandan la presencia de sus proveedores, Carbotecnia cuenta 
con personal disponible continuamente para viajar principalmente por Jalisco y los estados 
vecinos, pero también por el resto de la República Mexicana.

La empresa siempre ha buscado explicitar un marco en relación con valores humanos, éticos y 
de protección al ambiente, y ha tenido como objetivo cumplir con los estándares de empresa 
socialmente responsable. Esto, no solo por darle valor agregado y por hacerla un ámbito de plenitud 
para quienes se relacionan con ella (el propio personal, proveedores, clientes y la comunidad que 
la rodea), sino como parte esencial de una estrategia de competitividad y permanencia.
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Principales clientes
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Algunas de las marcas que distribuímos


